
FC METAL RECORDINGS UG 

Bitte adressieren Sie Ihre Rücksendung an:
FC METAL RECORDINGS
Attn: Reklamation
Wielandstr. 37
10629 Berlin
Germany

REKLAMATION

Kundennummer: ____________________________________________

Name, Vorname: ____________________________________________

Straße, Hausnummer: ____________________________________________

PLZ, Ort: ____________________________________________

Rechnungsnummer: ____________________________________________

Telefonnummer: ____________________________________________

Folgende Artikel sende ich Ihnen zurück:

Grund für Rücksendung: 1= falscher Artikel; 2 = Artikel beschädigt; 3 = Falsche Größe; 4 = Widerruf; 5 = sonstiger Grund 
(bitte angeben)

Hinweise:
Bei Rückfragen senden Sie uns bitte eine E-Mail an: orders@fcmetal.com
(Betreff: Reklamation und Kundennummer -  sonst ist keine Bearbeitung möglich).

Unfreie Rücksendungen können nicht angenommen werden. Rücksendungen müssen innerhalb von 21 
Tagen nach Erhalt der ursprünglichen Lieferung bei uns eingehen.
Bitte legen Sie das ausgefüllte Formular Ihrer Rücksendung bei.
Bitte beachten Sie unsere aktuellen AGBs unter www.fcmetal.com
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. Das Rechnungsdatum entspricht dem Lieferdatum.
Vielen Dank für Ihre Bestellung.
______________________________________________________________________________
Tel: ++49 (0) 151 5405 9385 Eric Cerda Commerzbank AG
E-Mail: orders@fcmetal.com FC Metal Recordings UG IBAN: DE53 1004 0000 0207 9333 00
www.fcmetal.com Wielandstr. 37 BIC: COBADEFFXXX 

10629 Berlin 

Stück Artikel-Nr.: Titel Ersatz (bitte 
ankreuzen)

Austausch-
artikel (bitte 
ankreuzen)

Gutschrift 
(bitte 
ankreuzen)

Grund: Bitte Nr. 
eintragen (siehe 
unten)

CDs, DVDs, Vinyl LPs, usw. kann nur zurückgegeben werden, wenn der Artikel noch 
verschlossen ist. Wir nehmen nicht Rückkehr für entsiegelt Artikel.
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